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Geleerde lessen pilots LLO Collectief 
 
Op basis van de pilots, en in overleg met betrokken landelijke partijen zijn rondom de vier 
bouwstenen van het project een groot aantal lessen getrokken over wat wel en wat niet werkt in de 
aanpak om laagopgeleiden en laaggeletterden meer en duurzaam te laten deelnemen aan scholing 
en te zorgen voor werk en werkbehoud. 
In deze notitie worden per bouwsteen deze lessons learned beschreven. De nieuwe regio’s kunnen 
deze lessen benutten bij het opstellen van hun plannen van aanpak en bij de vormgeving van de 
werkzaamheden van de nieuwe LLO Collectieven. 
 
 
 
1. Hoofdthema deelnemers  
 
Omschrijving 
De doelgroep van LLO Collectief zijn volwassenen met beperkte basisvaardigheden en zonder een 
startkwalificatie. Het gaat hierbij zowel om werkenden als om werkzoekenden. Centraal staan de 
vragen hoe potentiële deelnemers in beeld gebracht kunnen worden, hoe zij kunnen worden bereikt 
en hoe zij gestimuleerd en ondersteund kunnen worden om deel te nemen aan scholing/training. 
Daarbij staat het perspectief van leven lang ontwikkelen voorop. 
 
Lessons learned  

− Start met een goede doelgroep analyse: welke groepen vragen aandacht, wat zijn 
vindplaatsen en kansrijke manieren om hen in beeld te krijgen en te betrekken.  

− Benadering is maatwerk. Trek samen op met regionale partners om te komen tot een mix van 
aanpakken om verschillende doelgroepen te bereiken: werkenden én werkzoekenden, NT1 
én NT2. 

− Ga uit van de ontwikkelbehoefte van deelnemer. Bedenk dat deze doelgroep moeilijk zelf in 
beweging komt. Ga na of je ervaringsdeskundigen kunt inzetten om goede aansluiting te 
vinden met de doelgroep. 

− Heb aandacht voor het ontzorgen van de deelnemers. Voorkom zoveel mogelijk dat 
persoonlijke en praktische problemen op gebied van gezondheid, relaties, financiën of 
huisvesting belemmerend werken om deel te nemen aan scholing.  

− Biedt perspectief op korte en langere termijn (zowel arbeidsmarktperspectief als 
maatschappelijk –persoonlijk- perspectief 

− Zet kleine stapjes, gericht op self empowerment 
− Zorg dat je de deelnemer in beeld houdt, zodat nazorg geboden kan worden en echt gewerkt 

wordt aan een leven lang ontwikkelen  

 

2. Hoofdthema bedrijven  
 
Omschrijving 
Bedrijven spelen, op verschillende manieren, een cruciale rol in het LLO Collectief. Zij bieden eigen 
personeel extra kansen om zich verder te ontwikkelen en bieden leerbanen voor werkzoekenden. 
Daarvoor zijn bedrijven nodig met een sterke leercultuur die het belang van leren en ontwikkelen 
onderschrijven. Ook vragen bedrijven om informatie en ondersteuning om zich hierin verder te 
kunnen ontwikkelen.  
 
 
Lessons learned 
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− Betrek bedrijven via regionale netwerken van ondernemers, via werkgevers- en 
werknemersorganisaties en via de verschillende opleidings- en ontwikkelfondsen. Sluit aan bij 
de mogelijkheden van de sectorale ontwikkelfondsen. 

− Werkgevers die willen investeren in de ontwikkeling van hun personeel, richten zich het liefst 
op al hun personeel, en niet alleen op een specifieke groep. Bedrijven zijn vooral gefocust op 
zittend personeel en scholing binnen de bestaande banen. Er is minder focus op 
baanverbetering en banen voor werkzoekenden 

− Sluit aan bij actuele vraagstukken binnen bedrijven, waarin zodat er voor het bedrijf een 
intrinsieke motivatie voor deelname bestaat 

− Bedrijven hebben vaak weinig kennis en ervaring met betrekking tot lage basisvaardigheden 
en lager-opgeleiden. Er is behoefte aan informatie en ondersteuning op het gebied van onder 
meer adequate signalering, gespreksvoering en coaching van werknemers.  

− Benut bestaande vormen van leren in bedrijven, zoals praktijkleren met praktijkverklaring  
− .Maak gebruik van mogelijkheden om de leercultuur binnen bedrijven te versterken. Gebruik 

hiervoor onder meer de online leerplatform dat door LES voor het LLO-Collectief is 
ontwikkeld.   

 
 

3. Hoofdthema trajecten  
 
Omschrijving 
Een belangrijke vernieuwing die LLO Collectief wil realiseren is het combineren van scholing op 
gebied van basisvaardigheden en scholing op gebied van vakvaardigheden in een aanpak voor leven 
lang ontwikkelen, met een duidelijke focus op werk. De grootste uitdaging is de manier waarop dit 
vormgegeven moet worden, zodat zowel deelnemers als bedrijven het als zinvol en uitvoerbaar 
ervaren. 
 
Lessons learned 

− Het combineren van vakvaardigheden en basisvaardigheden werkt in de praktijk. Juist die 
combinatie kan potentiële deelnemers en bedrijven over de streep trekken. 

− Voor deze doelgroep werken korte modulaire trajecten en een maatwerkaanpak het best.  
− Doorlopende trajectbegeleiding werkt voor de deelnemers, omdat het extra aandacht en 

ondersteuning biedt. Het is bovendien de manier om de korte, modulaire trajecten te 
verbinden tot een perspectief op LLO.  

− Werk zoveel mogelijk toe naar erkende diploma’s of certicficaten, zodat het civiele effect van 
de scholing helder is. De bestaande mogelijkheid van praktijkleren met praktijkervaring sluit 
goed aan bij de doelen en doelgroepen van LLO Collectief.  

− Heb aandacht voor deskundigheidsbevordering van docenten, praktijkopleiders en ook van 
coaches en trajectbegeleiders. Maak gebruik van onder meer het trainingsaanbod dat ITTA 
voor het LLO-Collectief ontwikkeld heeft voor vakdocenten en praktijkopleiders  

 

4. Hoofdthema governance  
 
Omschrijving 
Het LLO Collectief moet ertoe leiden dat de ontwikkelde aanpakken en aandacht voor de doelgroep 
structureel, duurzaam verankerd wordt.  Dat geldt zowel voor de afzonderlijke regio’s, als voor de 
landelijke kaders die daarbij onmisbaar zijn. Het gaat daarbij niet alleen om de financiering, maar ook 
om het vinden van duurzame vormen van samenwerking en organisatie, het blijven doorontwikkelen 
van aanpakken, het borgen van de LLO-doelstellingen en het blijven betrekken van deelnemers, ook 
als ervaringsdeskundigen. 
 
Lessons learned 

− Bouw met het regionale LLO Collectief voort op bestaande netwerken (zoals De 800, Twents 
vakmanschap). Werk toe naar een regionale aanpak waarin LLO voor mensen zonder 
startkwalificatie en lage basisvaardigheden een structurele plaats heeft. 

− Creëer brede allianties voor werven en activeren deelnemers zijn nodig om verschillende 
typen deelnemers te bereiken (NT1/NT2, werkend/werkzoekend). 
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− Brede, regionale samenwerking van gemeentes, opleiders, bedrijven, branches en doelgroep-
organisaties is vereist om de LLO-aanpak structureel in te kunnen bedden en goed uit te 
kunnen voeren. Denk hierbij niet alleen aan het bekostigd onderwijs, maar ook aan 
particuliere scholen, aan doelgroep-organisaties, sociale werkbedrijven, SBB, Stichting Lezen 
en Schrijven, Stichting ABC, Movisie, etc. 

− Sluit in je aanpak aan op landelijk beleid en beleidsontwikkelingen (denk aan Wet van school 
naar duurzaam werk, aansluiting werkagenda MBO, verbinding met WEB middelen voor 
basisvaardigheden, ontwikkeling nieuwe regionale werkcentra en sectorale ontwikkelpaden. 
Denk ook aan andere groeifondsprojecten voor LLO zoals LLO-Katalysator en Npuls) 

 
 
 


